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高松国税局 R４.11

e-Taxソフト（ＷＥＢ版）操作手順

・パソコン（e-Taxソフト（ＷＥＢ版））
・利⽤者識別番号・暗証番号

【申請に必要なもの】

【来署日の持参書類等】
１ 本人確認書類（代理で請求・受取される場合は代理人が確認できるもの）
２ 番号確認書類（個人に係る請求の場合、代理人による請求・受取の場合は写し）
３ 交付手数料（現金又は収入印紙）
４ 委任状（代理人による請求・受取の場合）



《e-Taxソフト（ＷＥＢ版）へのログイン》

－1－



１－１ 検索方法 

 

 ご自宅等のＰＣで「e-Tax メインメニュー」と検索してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（令和４年９月８日現在） 

 

次の１－２① e-Tax ソフト（ＷＥＢ版）へのログインへお進みください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

e-Tax メインメニュー 検索 

１－１ 検索方法 
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１－２① e-Tax ソフト（WEB 版）へログイン 

 

 

 

 

《参考》利用者識別番号（16 桁） 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

利用者識別番号をお

持ちの方は、「メイ

ンメニュー」画面の

①「ログイン」ボタ

ンをクリックしてく

ださい。 

 

初めて e-Tax を利用

される方は、②「開

始届出書の作成・提

出」から、利用者識

別番号及び暗証番号

を取得してから、①

「ログイン」へ進ん

でください。 

 

① ② 

１－２① e-Tax ソフト（ＷＥＢ版）へログイン 
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１－２② e-Tax ソフト（WEB 版）へログイン 

 

 

 

 

 

 

 

「利用者識別番号及

び暗証番号」を入力

してログインしてく

ださい。 

 

 

 

 

 

 

「利用者識別番号及び暗証番号」で

ログインし、利用者情報が未登録の

場合は、「２―１①利用者情報の登

録・確認」（６ページ）へ進んでくだ

さい。 

既に登録されている場合は「３－１

①署名省略請求」（９ページ）へ進ん

でください。 

１－２② e-Tax ソフト（ＷＥＢ版）へログイン 
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《利用者情報の登録・確認》
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２－１① 利用者情報の登録・確認 

 

 

 

２－１② 利用者情報の登録・確認 

 

（新規登録） 

 

 

 

 

 

 

 

 

（確認・変更） 

 

 

 

 

 

 

 

 

「メインメニュー」

画面の「利用者情報

の登録・確認・変

更」ボタンをクリッ

クしてください。 

利用者情報が登録さ

れているか確認しま

す。 

 ※次の画面の場合 

 

２－１②の 「新規登録 」

を行います。 

 

初めて e-Tax ソフト

（ＷＥＢ版）をご利

用の方は、「利用者

情報の登録・確認・

変更」画面の「新規

登録」メニューの

「操作に進む」から

各種登録を行ってく

ださい。  

 

利用者情報の登録が

されている方は、次

の「２－１③利用者

情報の登録・確認」

へ進んでください。 

２－１① 利用者情報の登録・確認 

２－１② 利用者情報の登録・確認 
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２－１③ 利用者情報の登録・確認 

 

 

利用者情報の「登録

済み」又は「未登

録」について確認し

ます。 

※ 署名省略請求の場

合は「電子証明書」の

登録は必要ありませ

ん。 

 

「登録済み」となっている場合、

「戻る」ボタンをクリックして、 

「３－１① 署名省略請求」（９ペ

ージ）へ進んでください。 

「未登録」となっている場合、それ

ぞれの項目を登録します。 

登録済み 未登録 

２－１③ 利用者情報の登録・確認 
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《納税証明書の請求（署名省略）》
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３－１① 署名省略請求 

 

 

 

３－１② 署名省略請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「申告・申請・納税」

ボタンをクリックし

てください。 

 

※選択できない場合 

 

 

 

 

 

 

２－１① 利用者情報

の登録・確認の「新規

登録」（６ページ）を行

ってください。 

 

「申告・申請・納税」

画面の「新規作成」

メニューの「操作に

進む」ボタンをクリ

ックしてください。 

 

 

 

 

「作成手続きの選択」

画面の「申告・申請・

納税」メニューにあ

る、「納税証明書の

交付請求」をクリッ

クしてください。 

３－１① 署名省略請求 

３－１② 署名省略請求 
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３－１③ 署名省略請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３－１④ 署名省略請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「提出先税務署等の

入力」画面から、所

轄税務署を選択し

（利用者情報の登録

内容が自動入力）、

「次へ」ボタンをク

リックしてくださ

い。 

 

 

「納税証明書の交付

請求の選択」画面の

「交付方法の選択」

メニューから「１.

納税証明書を書面で

受け取る」、「受取方

法の選択」メニュー

から「２.納税証明

書を窓口で受け取

る」、「電子証明書の

有無の選択」メニュ

ーから「１.電子証

明書をもっていな

い」を選択し「次

へ」ボタンをクリッ

クしてください。 

３－１③ 署名省略請求 

３－１④ 署名省略請求 
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３－１⑤ 署名省略請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３－１⑥ 署名省略請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「請求方法の選択」

メニューから請求者

を選択し、「次へ」

ボタンをクリックし

てください。 

 

【設例】 

請求者：個人（本人） 

納税証明書：その３ 

使用目的：登録申請 

     （更新） 

 

※代理で請求する場合

は、交付を受ける方

（個人又は法人）を選

択して「次へ」をクリ

ックし、情報を入力し

てから、「３－１⑦」の

画面に進みます。 

個人番号を入力し、

「次へ」ボタンをク

リックしてくださ

い。 

 

※法人の利用者識別

番号及び暗証番号で

ログイン又は代理で

請求する場合は、個

人番号の入力の画面

は表示されません。 

３－１⑤ 署名省略請求 

３－１⑥ 署名省略請求 
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３－１⑦ 署名省略請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３－１⑧ 署名省略請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

来署予定日（「来署

予定日について？」

を参考）を入力して

ください。 

 

連絡先についても、

税務署から確認した

い事項がある場合は

連絡させていただく

ことがありますの

で、入力をお願いし

ます。 

 

入力が終われば、

「次へ」ボタンをク

リックしてくださ

い。 

請求する証明書の

「作成」ボタンをク

リックしてくださ

い。 

請求する証明書の税

目、年分等を入力し

て本画面にもどりま

す。 

入力終了後、「次

へ」ボタンをクリッ

クしてください。 

 

※複数種類の納税証明

書を請求する場合は、

都度、 「作成 」ボタンを

クリックして入力して

ください。 

３－１⑦ 署名省略請求 

３－１⑧ 署名省略請求 
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３－１⑨ 署名省略請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３－１⑩ 署名省略請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

請求書の使用目的を

選択し、「次へ」ボ

タンをクリックして

ください。 

 

「その他」を選択し

た場合は、その使用

目的を直接入力して

ください。 

 

 

入力内容を確認し、

「次へ」ボタンをク

リックしてくださ

い。 

訂正箇所があれば、

各「訂正」ボタンか

ら訂正します。 

３－１⑨ 署名省略請求 

３－１⑩ 署名省略請求 
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３－１⑪ 署名省略請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

入力内容を確認し、

「送信」ボタンをク

リックしてくださ

い。 

 

「送信が完了しまし

た。」の画面になり

申請は完了です。 

画面左上の「メイン

メニュー」をクリッ

クしてメインメニュ

ーに戻ります。 

３－１⑪ 署名省略請求 
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３－２① メッセージボックスの確認 

 

 

 

３－２② メッセージボックスの確認 

 

 

 

 

 

 

メッセージボックス

を確認するため、

「送信結果・お知ら

せ」ボタンをクリッ

クしてください。 

 

 

 

 

 

「送信結果・お知ら

せ」画面のメッセー

ジボックス一覧の

「操作に進む」ボタ

ンをクリックしてく

ださい。 

 

 

 

３－２① メッセージボックスの確認 

３－２② メッセージボックスの確認 
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３－２③ メッセージボックスの確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３－２④ メッセージボックスの確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「受信通知」画面で

データの送信結果を

確認して「閉じる」

をクリックしてくだ

さい。 

 

メッセージボックス

一覧から「納税証明

書の交付請求（署名

省略）」を確認して

ください。 

 

 

３－２③ メッセージボックスの確認 

３－２④ メッセージボックスの確認 
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