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１ 必要なもの 

  ① パソコン（スマートフォンは対象外） 

  ② 代理人の利用者識別番号、暗証番号 

  ③ 代理人の電子証明書 

    ※ 電子証明書がＩＣカードに組み込まれている場合には、ＩＣカ

ードリーダライタ等が別途必要。 

  ④ 納税証明用電子委任状 

    ※ 事前に委任者から「電子委任状作成コーナー」で作成した電子 

委任状を受け取る必要があります。 

 

 

 ２ 利用手順 

  ① 委任者は「電子委任状作成コーナー」で電子委任状を作成し、委任

者の電子証明書により電子署名等を行います。 

  ② 委任者は、電子委任状を代理人にメール等で送付します。 

―― 代理人の手続きはこちらからになります ―― 

  ③ 代理人は、電子委任状（ＸＭＬ形式）を添付して、ｅ－Ｔａｘで証

明を請求します。 

  ④ 代理人のメッセージボックスに電子納税証明書の発行準備が整っ

た旨の通知が届きます。 

  ⑤ 代理人は、インターネットバンキング等で手数料を納付します。 

  ⑥ 代理人は、納税証明書を受け取ります。 

 

 

 ３ 請求できる納税証明書の種類及び発行形式 

  ⑴ 納税証明書の種類 

    次の場合を除く、すべての納税証明書（その１～その４） 

   ① 納税証明書その１（納税額等証明用）で未納税額のみの納税証明書 

   ② 英文等の併記による納税証明書 

   ③ パソコンに表示できない文字が住所・氏名等に含まれている 

  ⑵ 発行形式 

   ① 電子納税証明書（ＰＤＦ形式又はＸＭＬ形式） 

   ② 書面納税証明書（郵便受取に限る） 
 

納税証明用電子委任状を使用した代理請求の流れ 

手順１ 事前準備 

 代理人用 
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以下の手順で、「e-Tax ソフト（WEB 版）」へログインしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

国税庁e-Taxホームページ

の画面下にある「e-Tax ソ

フト（WEB 版）」をクリック

してください。 

「メインメニュー」画面の

「ログイン」ボタンをクリ

ックしてください。 

 

納税証明書の電子委任状を作成する方はこちら 

 

「マイナンバーカード」又

は、「利用者識別番号及び

暗証番号」を利用してログ

インしてください。 

 

手順２ e-Tax ソフト（WEB 版）へログイン 
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「メインメニュー」画面の

「申告・申請・納税」ボタ

ンをクリックしてくださ

い。 

「申告・申請・納税」画面

の新規作成メニューにあ

る、「操作に進む」ボタンを

クリックしてください。 

 

「作成手続きの選択」画面

の申告・申請・納税メニュ

ーにある、「納税証明書の

交付請求」をクリックして

ください。  
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以下の手順で、交付請求情報を入力してください。 

 

 
 

 
 

 

 

 

手順 3 交付請求情報の入力 

「納税証明書の交付請求

の選択」画面の交付方法の

選択メニューから「納税証

明書を電子ファイルで受

け取る」を選択し、画面下

部の「次へ」ボタンをクリ

ックしてください。 

 

※「納税証明書を書面で受け取

る」を選択した場合、納税証明書

は郵便受取になります。 

 

交付ファイルについて、画

像形式で受け取る場合は、

「ＰＤＦ形式」を選択し、

テキスト形式で受け取る

場合は、「ＸＭＬ形式」を選

択してください。 

また、請求方法の選択につ

いて、個人の納税証明書を

請求する場合には、２の

「電子委任状を付して個

人納税者の納税証明書を

請求される方」を選択し、

法人の納税証明書を請求

する場合は、３の「電子委

任状を付して法人納税者

の納税証明書を請求され

る方」を選択し、画面下部

の「次へ」ボタンをクリッ

クしてください。 
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「電子委任状の添付」メニ

ューの「参照」ボタンをク

リックし、電子委任状選択

画面を表示します。 

 

ご自身のパソコン内に保

存した電子委任状（ＸＭＬ

ファイル）を選択し、「開

く」ボタンをクリックして

ください。 

 

添付済みの電子委任状が

更新されていることを確

認し、「次へ」ボタンをクリ

ックしてください。 
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「氏名、住所等の入力」画

面に電子委任状の情報が

表示されます。 

確認の上、「次へ」ボタンを

クリックしてください。 

 

「提出先税務署等の入力」

画面に電子委任状の情報

が表示されます。 

確認の上、「次へ」ボタンを

クリックしてください。 

 東京都 麹町 
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【電子委任状で証明書の種類等が指定されている場合（権限を指定して委任されている場合）】 

 

 

【電子委任状で証明書の種類等が指定されていない場合（一切の権限を委任されている場合）】 

 

 

 

 

「申告書等の作成１/２」

画面に指定された証明書

の種類が表示されます。 

確認の上、「次へ」ボタンを

クリックしてください。 

 

請求する納税証明書の「作

成」ボタンをクリックして

ください。 

証明を受けようとする国

税の税目、年分等を入力し

て本画面に戻ってきます。 

入力が終わりましたら、画

面下部の「次へ」ボタンを

クリックしてください。 
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「申告書等の作成２/２」

画面の証明書の使用目的

を選択し、「次へ」ボタンを

クリックしてください。 

※その他を選択した場合は、そ

の理由も入力してください。 

 

入力内容を確認し、画面下

部の「次へ」ボタンをクリ

ックしてください。 

 

東京都 麹町 

令和●年分 
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「電子署名の付与」ボタン

をクリックして電子署名

を行ってください。 

 
麹町税務署 
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「電子署名」欄が署名済に

なっていることを確認し、

「送信」ボタンをクリック

してください。 

 

受付システムへの送信確

認メッセージが表示され

ますので、「はい」ボタンを

クリックしてください。 

 

麹町税務署 
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 以上で、納税証明用電子委任状を使用した代理請求は終わりです。 

 税務署で電子納税証明書の発行準備が整いましたら、電子納税証明書とともに納税証明

書発行受付結果（電子納税証明書の発行準備が整った旨の通知）を代理人のメッセージボ

ックスに格納します。 

 当該電子納税証明書は、インターネットバンキング等により手数料を納付することで、

ダウンロードが可能となります。 

 

「即時通知の確認」画面の

「受信通知の確認」ボタン 

をクリックしてください。 

「受信通知」画面で申告・

申請データの送信結果を

確認してください。 

 

麹町税務署 


